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VSeobecné zaruéné podmienky

1. Pokial nie je v cenovej ponuke urCené inak, na produkty je poskytovana zaruka v dobe
trvania 12 mesiacov od datumu dodania. ENVItech s.r.o0. sa zaruCuje, Ze fou dodany
tovar je poCas uvedenej zarucnej doby v sulade so vietkymi prislusnymi Specifikaciami
potvrdenymi pri prevzati tovaru zakaznikom a je bez zavad na materiale a praci.

2. Zarucna doba zacina driom odovzdania tovaru objednavatelovi na zaklade podpisaného
preberacieho protokolu, alebo dodacieho listu. Tym tiez prechadza riziko poSkodenia
alebo straty tovaru na objednavatela.

3. Miestom plnenia zaruky je sidlo dodavatela, ak nie je dohodnuté inak.

4. Dodavatel sa zaruCuje, Ze nim dodavany tovar je v sulade so vSetkymi prislusnymi
Specifikaciami a je v Case odovzdania bez zavad. Zaruka sa nevztahuje na Skody
spbsobené nevhodnou instalaciou (v pripade instalacie, ktoru nevykonava dodavatel),
udrzbou, poziarom, vplyvom iného vonkajsieho faktora, nedbanlivostou, nespravnym
zaobchadzanim alebo konanim, ktoré nie je v sulade so za8kolenim, radou, ¢i indtrukciou
poskytnutou dodavatelom, alebo manualom k zariadeniu. Zaruka sa nevztahuje na
spotrebny a prevadzkovy material, ale iba na vymenu alebo opravu tovaru v pévodnej
zaruénej dobe. Dodavatel nie je zodpovedny za priamu stratu alebo poSkodenie
spoésobené kupujacemu poruchou tovaru, ani za Skodu nepriamu, €i naslednu, vratane
straty prijmov, ziskov, kontraktov, produkcie, obchodu, predpokladanych Gspor, dobrej
povesti Ci mena, akokolvek zapri¢inené.

5. Zaruka sa nevztahuje na poruchy, poskodenie alebo zni¢enie tovaru spésobené vyssSou
mocou. VySSia moc vystihuje okolnosti, ktoré maja vplyv na tovar, ktoré nie su zavislé na
zmluvnych stranach a ktoré zmluvné strany nemdzu ovplyvnit. Jedna sa napr. o vojnu,
mobilizaciu, povstanie, Zivelné pohromy a pod.

6. Zaruka neopravnuje na uplatnenie naroku na spatné odstupenie od kupnej zmluvy, alebo
znizenie kupnej ceny. Ak bude oprava dvakrat neuspesna, moze objednavatefl
pozadovat, aby prevedenim opravy bol povereny vyrobca.

7. Zéaruka zanika v pripade poruSenia ochrannych pecati a nalepiek, pokial na tovar su a
slizi na zabranenie neopravnenej manipulacii s tovarom. U programoveho vybavenia sa
zaruka nemdze uplatnit, ak bolo programové vybavenie alebo data poSkodené inStalaciou
iného programového vybavenia objednavatelom, alebo pocitaovym virusom.

8. O uplatneni zaruky bude objednavatel informovat dodavatela bez zbyto¢ného
odkladu a pisomnou formou.
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9. Pre dodany tovar su stanovené povinné platené servisné prehliadky s pevnymi
intervalom 6 mesiacov, oznacované tiez ako preventivne prehliadky. Odporuc¢ana
doba pre vykonanie servisnej prehliadky je interval mesiacov april az jun a
september az november. Naplii servisné prehliadky vychadza z podmienok a
odporu¢ani vyrobcu. Zaru¢nu prehliadku smie vykonavat iba vyrobcom
autorizované servisné stredisko.

10.Dodavatel sa zavazuje v zarucnej dobe odstranovat’ vSetky zaru¢né vady. Vada
tovaru sa povazuje za zarucnu vadu, ak nepreukaze dodavatel opak. Dodavatefl
sa zavazuje reagovat na pisomne oznamenu zavadu pocas zaruCnej doby
najneskor do troch pracovnych dni od nahlasenia vady dodavatelovi. Testované
budu len funkcie uvedené v popise zavady. Oznamenie zavady musi obsahovat
vyrobné Cislo tovaru a detailny opis charakteru zavady (v pripade, Ze toto nie je
obsahom oznamenia zavady, vyhradzuje si dodavatel pravo uc¢tovat rozumnu
sumu za vySetrenie pristroja).

11.V pripade, Ze je oznamena zavada tovaru, ktory dodavatel instaloval, a
objednavatel poZaduje opravu na mieste, dodavatel si vyhradzuje pravo uctovat
si navstevu svojho servisného technika na opravu alebo vymenu na zaklade
svojho hodinového a kilometrového tarifu platného v Case oznamenia zavady.

12.Z4ruka za vady méze byt uplatnena len ak nedoSlo k poruSeniu pravidiel o
prevadzke, uvedenych v manuali k zariadeniu zo strany objednavatela alebo
obsluhy. V pripade poskodenia zariadenia alebo jeho Ccasti zo strany
objednavatela, zodpoveda objednavatel za vSetky naklady spojené s reklamaciou
a opravou v dobe zaruky. Ako zavada sa neuznava poSkodenie vzniknuté
zanedbanou povinnou udrzbou a na Skody spésobené podla bodu 4.

13.Zaruéna lehota sa predlzuje o dobu od uznania zaru€nej vady dodavatelom do jej
odstranenia. O vykonanie zaru¢nej opravy vyhotovi dodavatel pisomny protokol.
K pracam zahrnutym do zaruky patria tiez skisky, meranie a nastavovanie, ak je
ich vykonavanie potrebné v suvislosti s odstranovanim Skéd spadajuce do zaruky,
nie v8ak vyrobcom predpisané alebo doporu¢ené udrzbové, kontrolné, Cistiace
alebo oSetrovacie prace.

14.Zaruka sa nevztahuje na sucasti, ktoré je mozné oznacit’ za spotrebné, alebo ako
prevadzkovy material. Zaruéna doba sa nevztahuje na sucasti zariadenia, u
ktorych je vyrobcom stanovena kratSia zivotnost, nez je zarucna doba uvedena v
bode 1 vSeobecnych zaruénych podmienok. U takychto sucasti je za zaru¢nu
dobu povaZzované doba Zivotnosti stanovena vyrobcom.

15.Zaruka na nové nahradné diely (sucCasti) je rovnaka ako v pripade dielov nového
tovaru. Dodavatel si vyhradzuje pravo nahradit vadné a neopravitelné sucasti za
iné, ak neovplyvnia funkénost' zariadenia.
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16.0dovzdanim zariadenia podla bodu 2. sa ma za to, Ze dodavatel na zaklade
preskumania funkénosti a vonkajSej prehliadky zariadenia potvrdzuje nezavadny
stav vSetkych &asti zariadeni, na ktoré sa vztahuje zaruka. Dalej potvrdzuje, Ze
zariadenie objednavatelovi odovzdal spolu s jednym vyhotovenim vSeobecnych
obchodnych podmienok a vSeobecnych zaru€nych podmienok spolocnosti
ENVIitech s.r.o.

17.0bjednavatel preberajuci zaruku svojim podpisom preberacieho protokolu, alebo
dodacieho listu potvrdzuje voCi dodavatefovi spravnost’ vySSie uvedenych udajov
a prevzatie vysSie uvedenych dokladov. Zaru¢né podmienky v tejto podobe su
platné pre vSetky dodavky tovaru, pokial nie su zmluvne dohodnuté iné zarucné
podmienky.

18.ENVItech nezodpoveda za Ziadne poplatky alebo cla v savislosti s presunom zariadenia.
Presun zariadenia mo6ze podliehat exportnej kontrole niektorych krajin.

19.Dodavatel si  vyhradzuje pravo na zmeny tychto podmienok bez
predchadzajluceho upozornenia.

Vydal : ENVItech s.r.o.
Datum vydania: 01.01.2017
Vypracoval : Ing. Michal Urda
Schvalil : Ing. Karol Hrdina
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ZARUCNY LIST
ENVItech s.r.o.
Janka Krala 16 tel : +421 32 6563511
91101 fax : +421 32 6563526
Trenéin e-mail :
envitech@envitech.sk
SLOVAKIA
Typ :
Vyrobné Cislo :
Datum: Peciatka : Podpis:
ZAZNAMY SERVISU O OPRAVACH
Porucha Predmet oora Meno servisného
dnia pravy technika a datum
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